Otra Buena Practica también del Ayuntamiento de Santiago son las Charlas
teatralizadas de sensibilizacion, informacién y asesoramiento de la accion
de apoyo a la actividad empresarial: “Emprender en Santiago Norte”

La actividad se enmarca dentro del Programa “Emprender en Santiago Norte”
de la medida de “Apoyo a la actividad empresarial” del Proyecto Urbana
Santiago Norte, cofinanciado con fondos europeos FEDER, que, con el disefio
y desarrollo de una serie de charlas de sensibilizacién, informacion y
asesoramiento, que contemplan como valor afiadido la innovacion en la
tipologia de los espacios de celebracion de las mismas ( ya que han tenido
lugar en entidades culturales y sociales, locales de comercio y hosteleria de los
barrios de la zona norte de Santiago), se contribuye a la dinamizacion hostelera
y comercial de estos barrios mas desfavorecidos.

El coste de la Actuacion asciende a 12.222 euros, con una ayuda FEDER de
9.778 euros

Con esta actuacion se pretende un doble obijetivo:

- por una parte, informar de las acciones, actividades y su cofinanciacién
comunitaria, que el Proyecto Urbana pone a disposicion de los vecinos
para dar cobertura a las necesidades de los emprendedores de esta
zona de Santiago

- por otra, ayudar a los vecinos de estos barrios a conocer las
posibilidades de creacion de su propio puesto de trabajo y trabajar con
ellos en la primera evaluacion de la idea empresarial para los que ya
tienen alguna idea definida o que estén pensando en montar algun tipo
de negocio.

Se considera una buena practica porque:

La actuacion ha sido convenientemente difundida entre los beneficiarios,
beneficiarios potenciales y el publico en general, con el disefio y
distribucion entre los propios establecimientos participantes de carteles en
donde figuraba la programacion de la celebracion de las charlas y con el
contacto telefénico y via mailing con las asociaciones localizadas en los barrios
del Proyecto Urbana y personas emprendedoras que figuraban en las bases de
datos del Ayuntamiento.




La actuacion incorpora elementos innovadores,

- En cuanto a la tipologia de los espacios en donde se realizan las charlas: se
realizaron charlas de presentacion con actuacion teatral en entidades culturales
y sociales, locales comerciales y de hosteleria bajo el titulo “Emprender o
morir”.

- Incorpora el teatro en la comunicacion para sensibilizar a las personas
emprendedoras. Utilizar el teatro entretiene y el mensaje anima a la iniciativa
emprendedora, se muestra el tejido econdmico para albergar nuevos negocios
de una manera mas directa, muestra el apoyo institucional local y comunitario a
las empresas, propicia el contacto con los futuros emprendedores y se
dinamiza al comercio y hosteleria ya establecidos.

Los resultados obtenidos con la actuacion se adaptan a los objetivos
establecidos, ya que la afluencia ha sido de 102 personas asistentes a las
charlas, de las que el 19 % eran personas interesadas en emprender en la
zona Urbana; por lo que, con esta actividad se fomentd y apoyo la iniciativa
emprendedora, se gener60 espacios de encuentro entre personas
emprendedoras, favorecio el intercambio de conocimiento y experiencias y se
ofrecieron servicios de asesoramiento y apoyo que pudieron necesitar las
personas emprendedoras.

Contribuye a la resolucién de un problema o debilidad regional



Uno de los temas que mas preocupa a la sociedad en el momento actual es la
crisis econOmica por la que atraviesa el pais y sus consecuencias. Uno de los
efectos de esta situacion es el progresivo descenso del numero de empresas, 0
que repercute de forma negativa en la creaciéon de empleo y en la generacién
de riqueza. En patrticular, los problemas mas acuciantes detectados en la zona
norte de Santiago son los relativos a la débil tasa de actividad econdmica, con
lo que con esta accidn de sensibilizacion se ha contribuido a activar la dinamica
econdémica y social de los barrios que constituyen la zona de intervencién del
Proyecto Urbana

Tiene un alto grado de cobertura sobre la poblacién a la que va dirigido,
dado que, para la seleccion de los espacios como para la determinacion del
publico objetivo se siguio un plan estratégico de segmentacion.

Para la celebracion de las charlas de sensibilizacion y asesoramiento se realizo
una busqueda entre los locales comerciales, asociaciones y cafeterias de la
zona para seleccionar los espacios mas adecuados. Para ello se tuvieron en
cuenta la representatividad de la mayoria de los barrios, la disposicion del local
(espacio grande para combinar con actuaciones teatrales), el ambiente del
local (ambiente agradable que favoreciese el desarrollo de las charlas y el
asesoramiento), perfil y densidad de la clientela (tipo de cliente y n°, clientes
interesados en emprender, para lograr una mayor efectividad con cada charla),
la implicacion de los propietarios de los locales en el desarrollo de la actividad.
Determinados los criterios de seleccion de espacios se realizaron las visitas a
los barrios de la zona de actuacién para localizar los locales.

Para la seleccion del publico objetivo (personas interesadas) y publico en
general, se llevaron a cabo charlas de presentacion con actuacion teatral en 5
locales de la zona.

Todo ello combinado con una amplia promocién de las charlas, con el disefio y
distribucion de carteleria y contactos telefonicos y mails.

Se han tenido en cuenta los criterios horizontales de igualdad de
oportunidades

Al promover estas charlas de sensibilizacion y asesoramiento de la actividad
emprendedora se ha fomentado, difundido y aumentado la contribucién al
autoempleo femenino asi como se ha impulsando la igualdad de género.

Sinergias con otras politicas o instrumentos de intervencion publica



Esta actividad se complementa con otras acciones de apoyo a la actividad
empresarial dentro del programa “Emprender en Santiago Norte”, como son el
programa de simulacién empresarial, captacion, informacion, asesoramiento de
emprendedores y ayudas a la creacion de empresas.



