Conselleria de Sanidade

Fundacion PUblica Urxencias
Sanitarias de Galicia 061
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1. OBXECTIVOS PARA O ANO 2008

A Fundacién Publica Urxencias Sanitarias de Galicia-061 proxecta para o
ano 2008 a incorporacion de novos servizos, asi como o desenvolvemento e
potenciacion dos servizos xa existentes. Ao respecto, compre enumerar os
seguintes obxectivos como prioritarios, dada a sua relevancia social:

A\

1. Crear un novo Servizo de consulta e asesoria médica telefénica
Saude Responde” , co fin de dar servizo & poboacidén que realiza
este tipo de demandas.

O novo servizo consiste na posta en marcha dun novo nimero de
teléfono 902 , que aproveitando a infraestructura tecnoldxica e a
formacién do persoal que xa ten actualmente a Central de
Coordinacién, entre por un numero distinto co fin de diferenciar a
Atencidn Urxente da asesoria sanitaria e a consulta non urxente.

2. Continuar o desenrolo en toda a comunidade do programa Galego
de atencién ao Infarto Agudo de Miocardio (PROGALIAM),
incorporando aos Servicios de Atenciéon Primaria, valorando e
facilitando a indicacién mais axeitada en funcién das circunstancias.
Asi mesmo, finalizar a implantacién en colaboracién co Servizo
Galego de Saude da recollida e automatizacién do rexistro de datos
centralizado, co obxectivo final de levar a cabo unha avaliacién da
eficacia do sistema o mais obxectiva posible.

3. Continuar co desenvolvemento do proxecto de electrocardiografia
trans-telefénica, que facilitara ao persoal de Atencidén Primaria a
axuda na interpretacion dos electrocardiogramas realizados nas
ambulancias asistenciais da rede de transporte sanitario urxente do
061 por persoal facultativo da Central de Coordinacion, co fin de
diminuir o tempo no que o paciente chega ao centro mais Uutil,
unha vez detectada unha sindrome coronaria aguda.

4. Incorporar un navegador en todas as unidades mobiles do 061
(consistente nun sistema de localizacion de unidades modbiles
baseado en tecnoloxia GPS), co obxectivo de acurtar os tempos de
asistencia, unha vez valorado positivamente o programa piloto de
incorporacion ao Sistema de Xestion de Flotas durante o ano 2007,
que supuxo a mellora da eficiencia das ambulancias da Rede de
Transporte Sanitario Urxente do 061 de Galicia . O obxectivo para o
ano 2008 é consolidar o uso deste sistema na totalidade da rede,
conseguindo que no momento que entre unha alerta, o operador
que mobiliza os recursos, detecte inmediatamente todas as
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10.

ambulancias que estean na zona da alerta, co obxecto de poder
mobilizar sempre 0s recursos necesarios sen necesidade de facer
chamadas telefénicas ou polo sistema de radio, o que acurtara
ainda mais os tempos de asistencia.

Mellora da integracion nas redes de informaciéon do Servizo Galego
de Saude a nivel de aplicacidons; continuacién dunha lifia de traballo
gue comezou coa integracién a nivel de sistemas e posteriormente
a nivel de aplicacions, desenvolvendo unha interfaz cos servizos
web de tarxeta sanitaria, posibilitando a lectura da tarxeta sanitaria
no sistema integrado co localizador GPS das unidades madbiles. Isto
facilitard e garantird o rexistro axeitado de pacientes e facilitara a
avaliacién do funcionamento dos programas.

Consolidar a implantacién do Plan de Catastrofes da Fundacién
Publica Urxencias Sanitarias de Galicia-061, continuando coa
difusién e desenvolvemento deste. E importante neste senso a
colaboracién con todas as institucidns implicadas na xestién das
catastrofes, mediante a realizacion de simulacros, a formacién
especifica nesta materia do persoal de Atenciéon Primaria en
asistencia a Accidentes de Mdltiples Vitimas, a priorizacién da
asistencia aos feridos e a adecuada derivacién dos pacientes aos
Hospitais onde poidan recibir asistencia definitiva (Centro Util). Con
este obxectivo estanse a desefar cursos de formaciéon para o ano
2008.

Colaborar, identificar e desefiar as necesidades de formacion e
dotacion de material dos Puntos de Atencién Continuada co fin de
mellorar a coordinacién entre Atencidon primaria e Urxencias
Sanitarias 061 para a asistencia a Accidentes de Multiples Victimas
e Catastrofes.

Implantar o programa “Mans limpas para unha atencién segura”, co
fin de levar a cabo un proxecto de mellora na seguridade do
paciente. Dito programa trata de difundir entre todos os
profesionais relacionados co transporte sanitario urxente os habitos
axeitados de limpeza de mans, mediante a formacion e a utilizacidon
de desinfectantes axeitados, asi como a valoracion do impacto da
implantacion de tales habitos.

Consolidar os procedementos de control do funcionamento do
transporte sanitario urxente, adaptados as esixencias dos novos
pregos de contratacion, co fin de continuar traballando na mellora
continua.

Pofier en marcha o Programa Alerta-Escolar nos centros de ensino
obrigatorio, co fin de garantir a atencion médica inmediata aos
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nenos con patoloxias cronicas determinadas no convenio firmado
coa Conselleria de Educacién. Colaborar impartindo a formacién
demandada polo profesorado dos centros de referencia, a través
dos seus centros de formacién, de forma que estean preparados
para atender ao neno mentres chega a asistencia do 061.

Consolidar o Programa Alerta-Pediatria, en colaboracion coa UCI
Pediatrica do Complexo Hospitalario Universitario de Santiago. O
obxectivo é mellorar a asistencia sanitaria a aqueles pacientes
pediatricos que precisan de soporte tecnoldxico domiciliario.

Consolidar o Programa Acougo, en colaboracién con todos os
profesionais implicados na atencién aos doentes psiquiatricos,
ademais de garantir unha intervencidn inmediata nos casos de
emerxencia.

Redesenar os procedementos de actuacion para a Central 061 en
colaboracién coas unidades de ictus, servizos de urxencias, UCI e
neuroloxia dos hospitais e de atencion primaria. O obxectivo aqui é
acurtar o tempo de chegada ao hospital, asi como o diagndstico e
tratamento precoz deste tipo de pacientes.

Continuar coa difusion das Guias de Actuacion de Coordinacién
entre os profesionais sanitarios externos do 061, de xeito que o seu
seguimento se achegue ao 100% entre os profesionais sanitarios
dependentes do Servizo Galego de Saude.

Proseguir no desenvolvemento do Sistema de Informacién de
Anélise Complexo (SIAC), iniciado no ano 2004.

Manter en todas as unidades docentes da Comunidade as rotacions
dos residentes de terceiro ano de medicina familiar e comunitaria
polas ambulancias medicalizadas e a Central de Coordinacion da
Fundacion, asi como colaborar na formacidon no campo de urxencia
e emerxencia mediante os cursos de formacion.

Continuar coa implantaciéon, en organismos non sanitarios, de
Desfibriladores Externos Semiautomaticos (DESA), coa finalidade
de mellorar a supervivencia de paradas atendidas polo 061;
mantemento dos rexistros e valoracién adecuada das actuacions
realizadas con DESA non sanitarios, supervisando ou impartindo a
formacion necesaria para o seu correcto uso.

Valorar a difusion dos novos protocolos de actuacién en relacién co
Programa de Desfibrilacion Externa Semiautomatica (DESA), entre
os profesionais de Atencion Primaria, organizando reunidns
periddicas co fin de continuar o proceso de mellora continua do
mesmo.
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19. Participar das estratexias promovidas polo Servizo Galego de Saude
en materia de Xestién da Calidade. Urxencias Sanitarias de Galicia-
061 continuara traballando no seu Sistema de Calidade baseado no
principio de Mellora Continua e o Modelo EFQM de Excelencia,
adaptandoo as recomendacions sobre os sistemas de Certificacion
baseados nas Normas UNE-EN-ISO. Realizacién da autoavaliacién
segundo o modelo EFQM e elaboracion do Manual de Calidade da
Fundacion.

20. Promover na Fundacion Publica Urxencias Sanitarias de Galicia-061
a cultura da Xestion de Riscos e Seguridade do Paciente como eixo
da organizacién, aplicando os principios da Xestion do Risco Clinico,
fomentando a formacion continuada en Xestién de Riscos e
Seguridade do Paciente, participando nos programas dirixidos a
promover e asegurar a calidade asistencial en xeral e a seguridade
do paciente en particular, incluidos na estratexia de Seguridade do
Paciente no marco do Plan de Calidade do Sistema Nacional de
Saude e do Servizo Galego de Saude.

2. OPERACIONS DE EXPLOTACION

2.1. Ingresos

Os ingresos presupostarios totais previstos por Urxencias Sanitarias de
Galicia-061 para o exercicio 2008 ascenden a 42.299 mil euros:

> Pola prestacion dos servizos sanitarios recollidos no Contrato-
programa asinado co Servizo Galego de Saude para o ano 2008:
37.933 mil euros

> Pola prestacion de asistencia médica e traslado sanitario urxente,
estimase unha facturacion a terceiros de 4.050 mil euros.

> Pola actividade formativa que vén desenvolvendo o 061 prevense uns
ingresos anuais de 256 mil euros.

2.2. Gastos

Os gastos presupostarios previstos para o ano 2008 ascenden a 42.300 mil
euros , sendo as partidas mais importantes as seguintes:
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Gastos en aprovisionamentos: polo servizo de ambulancias e
telemarketing o gasto ascende a 29.562 miles de euros, o que
representa o 69,9 % do orzamento total de Urxencias Sanitarias de
Glaicia-061.

Os gastos de persoal ascende a 11.334 miles de euros, o que
representa o 26,8% do gasto total.

Variacion das provisions de trafico: 50 mil de euros.
Amortizacion do inmobilizado: 105 mil euros
Outros gastos de explotacién: 1.239 miles de euros

Variacién das provisions da actividade: 10 mil euros.
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| ORZAMENTOS XERAIS DA COMUNIDADE AUTONOMA DE GALICIA - 2008

ORZAMENTO DE EXPLOTACION

IFUNDACION PUBLICA URXENCIAS SANITARIAS DE GALICIA- 061

Miles de euros|

381

DEBE HABER
REDUCCION DE EXISTENCIAS AUMENTO DAS EXISTENCIAS
APROVISIONAMENTOS 29.562 VENDAS NETAS 4.050
GASTOS DE PERSOAL 11.334 Vendas nacionais 0
Soldos e salarios 7.950 Exportacions 0
Seguridade Social a cargo da empresa 2.398 Prestacion de servicios 4.050
Indemnizaciéns 0 INGRESOS ACCESORIOS DA EXPLOTACION 257
Contribuciéns a sist. complementarios de pensiéns 0 Alugueiros 0
Outros 986 Outros 257
AMORTIZACIONS 105 INGRESOS FINANCEIROS E ASIMILADOS 60
Do inmobilizado material 79 Dividendos 0
Do inmobilizado inmaterial 26 Xuros 59
De gastos de establecemento 0 Diferencias positivas de cambio Inv financ.temporais 0
VARIACION DAS PROVISIONS DO INMOBILIZADO 0 Diferencias positivas de cambio Inv.financ.permanentes 0
Outros 0
VARIACION DAS PROVISIONS DE TRAFICO 50 Ingresos para distribuir en varios exercicios, aplicados 1
Variacion das provisions de existencias 0 SUBVENCIONS A EXPLOTACION 37.933
Variac. Prov. de perdas Ctos. Incobrables 50 Da Comunidade Auténoma 37.933
Variacions outras provisions de trafico 0 Doutros Entes Publicos (con detalle) 0
OUTROS GASTOS DE EXPLOTACION 1.239 Doutros (especificar) 0
Servicios exteriores 1.239 TRABALLOS REAL. EMPR. PARA O SEU INMOBILIZADO 0
Impostos sobre beneficios 0 INGRESOS ORDINARIOS 42.300
Outros tributos 0 PERDAS DAS ACTIVIDADES ORDINARIAS 0
Outros gastos de xestion corrente 0
Dotacién 6 fondo de reversion 0
GASTOS FINANCEIROS E ASIMILADOS 10
De obrigas e bonos 0
De préstamos e créditos 10
Por descontos de efectos comerciais 0
Dif. negativas de cambio Inv.Financ. temporais 0
Dif. negativas de cambio Inv.Financ. permanentes 0
Outros 0
Gastos para distrib. en varios exercicios, aplicados 0
VARIACION PROV. INVEST. FINANCEIROS 0
A longo prazo 0
A curto prazo 0
SUBVENCIONS CONCEDIDAS POLA EMPRESA 0
GASTOS ORDINARIOS 42.300
BENEFICIO DAS ACTIVIDADES ORDINARIAS 0
RESULTADOS NETOS DE SUBVENCIONS -37.933
+BENEFICIO DAS ACTIVIDADES ORDINARIAS 0
+SUBVENCIONS CONCEDIDAS POLA EMPRESA 0
-SUBVENCIONS A EXPLOTACION 37.933
-PERDAS DAS ACTIVIDADES ORDINARIAS 0



ORZAMENTOS XERAIS DA COMUNIDADE AUTONOMA DE GALICIA - 2008

ORZAMENTO DE CAPITAL

FUNDACION PUBLICA URXENCIAS SANITARIAS DE GALICIA- 061

Miles de euros|

ORIXE DE APLICACION
FONDOS DE FONDOS
RECURSOS XERADOS POLAS OPERACIONS 154 PROVISIONS PARA RISCOS E GASTOS 0|
Cash-flow actividades ordinarias 154, ACCIONISTAS POR DESEMBOLSOS NON ESIXIDOS 0
Amortizaciéns 105 GASTOS DE ESTABLECEMENTO E FORMALIZACION DE DEBEDAS 0|
Provisions netas de explotacion (debe-haber) 50 Gastos de constitucion, primeiro establecemento e ampliacién de capital 0
Gastos e ingresos para distribuir en varios exercicios, aplicados -1 Gastos, emision de débeda e outros gastos financeiros diferidos 0
Resultado ordinario antes de subvenciéns -37.933
Subvenci6ns netas & explotacion 37.933 ADQUISICION DE INMOBILIZADO 110
Diferencias de cambio netas de explot.temp.(debe-haber) 0] Inmobilizado material 80|
Diferencias de cambio netas de explot.perm.(debe-haber) ] Terreos e construccions 0
Gastos e ingresos extraordinarios 0 Instalaciéns técnicas e maquinaria 0|
APORTACIONS DE CAPITAL 0|
Da Comunidade Auténoma 0 Outras instalaciéns, utensilios e mobiliario 80
Doutros entes publicos 0 Anticipos e inmobilizaciéns materiais en curso 0
De sociedades publicas 0| Outro inmobilizado material 0|
Doutros (es pecificar) 0| Inmobilizado inmaterial 30|
SUBVENCIONS DE CAPITAL 0| Gastos de investigacion e desenvolvemento 0|
Da Comunidade Auténoma 0 Propiedade industrial 0
Doutros entes publicos 0| Fondo de comercio, dereitos de traspaso 0|
Doutros (es pecificar) 0 Outro ) inmaterial ) 30
OUTROS INGRESOS PARA DISTRIBUIR EN VARIOS EXERCICIOS
FINANCIAMENTO ALLEO A LONGO PRAZO 0|
Préstamos da Comunidade Auténoma 0 Inmobilizado financeiro 0
Préstamos doutros entes plblicos 0 Empresas do Grupo 0
Credito oficial 0
Empréstitos e outros pasivos andlogos 0 Empresas asociadas 0
Préstamos de empresas do grupo 0| Outros investimentos financeiros 0
Pré de empresas 0 /ADQUISICION DE ACCIONS PROPIAS
Préstamos doutras empresas 0 REDUCCION DE CAPITAL
Acredores a longo prazo das Administracions publicas 0 DIVIDENDOS E OUTROS REPARTOS DE BENEFICIOS 0|
Acredores a longo prazo excepto das Adméns. publicas 0| A Comunidade Auténoma 0|
ALLEAMENTO DE INMOBILIZADO 0| A outros entes publicos 0|
Inmobilizado material 0 A sociedades publicas 0
" iizadoi X o
Alleamento inmobilizado financeiro 0| A outras (especificar) 0|
Empresas do grupo 0 CANCELACION OU TRASPASO A CURTO PRAZO DE DEBEDA 0
Empresas asociadas 0 Préstamos da Comunidade Auténoma 0|
QOutros investimentos financeiros 0| Préstamos doutros entes publicos 0|
ALLEAMENTO DE ACCIONS PROPIAS Crédito oficial 0
CANCEL ACION ANTICIPADA OU TRASPASO A CURTO PRAZO Empréstitos e outros pasivos analogos 0|
DE INMOBILIZACIONS FINANCEIRAS 0 Préstamos de empresas do grupo 0
Empresas do grupo 0 Préstamos de empresas asociadas 0
Empresas asociadas 0| Doutras débedas 0|
Outros investimentos financeiros 0 De provedores de inmobilizado e outros 0
TOTAL ORIXES 154 TOTAL APLICACIONS 110
DIMINUCION CAPITAL CIRCULANTE AUMENTO CAPITAL CIRCULANTE 44,
VARIACION DO FONDO DE MANIOBRA
-Aumento das existencias 0|
-Aumento de accionistas polos desembolsos esixidos 0]
-Aumento debedores excepto Admoéns.plblicas 0]
-Aumento debedores das Admoéns.plblicas 0
-Aumento contas financeiras 44
-Aumento axuste pola periodificacién de activos 0|
n ACTIVO CIRCULANTE 44
-Reduccién das existencias 0|
-Aumento acred. curto plazo excepto Admoéns.plblicas 0
-Aumento acredores curto plazo das Adméns publicas o]
-Aumento axuste pola periodificacion de pasivos 0]
V PASIVO CIRCULANTE 0
\VARIACION FONDO DE MANIOBRA ] 4]
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ORZAMENTOS XERAIS DA COMUNIDADE AUTONOMA DE GALICIA -2008

BALANCE DE SITUACION

FUNDACION PUBLICA URXENCIAS SANITARIAS DE GALICIA- 061

Miles de euros|

ACTIVO 2.006 2.007 2,008 NEM og/07
Accionistas (socios) por desembolsos non esixidos 0 0 0
Gastos de establecemento 0 0 0
Inmobilizado inmaterial neto 101 78 82
Inmobilizado material neto 267 284 285
Provisiéns do inmobilizado non financeiro 0 0 0
Inmobilizado financeiro neto 3 4 4
Accibns propias 0 0 0
Gastos para distribuir en varios exercicios 0 0 0
Accionistas por desembolsos esixidos 0 0 0
Existencias 13 1 1
Debedores ordinarios 1183 2.625 2.625
Debedores administraciéns publicas 2 2 2
Contas financeiras 3.624 3.687 3.731 44
Axustes por periodificacion 6 11 11
TOTAL ACTIVO 5.199 6.692 6.741
PASIVO 2.006 2.007 2.008
Fondos propios 718 718 718
Subvencions en capital 0| 1 0
Diferencias positivas de cambio 0| 0 0
Outros ingresos para distribuir en varios exercicios 5 0 0
Provisiéns parariscos e gastos 375 244 244
Acredores a longo prazo 0| 0 0
Acredores a curto prazo, ordinarios 3292 4.683 4.683 0
Acredores a corto prazo, administraciéns publicas 480 517 517 0|
Provisiéns para operaciéns de trafico 329 514 564 50
Axustes por periodificacion 0| 15 15
TOTAL PASIVO 5.199 6.692 6.741
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ORZAMENTOS XERAIS DA COMUNIDADE AUTONOMA DE GALICIA - 2008

CADRO DE FINANCIAMENTO

FUNDACION PUBLICA URXENCIAS SANITARIAS DE GALICIA- 061

Miles de euros|

2.006 2.007 2.008

Mais : RECURSOS XERADOS POLAS OPERACIONS (antes de subvenciéns) -30.164 -34.228 -37.779
Menos : AUMENTOS DAS NECESIDADES OPERATIVAS DE FONDOS -1.162 46 0|
Existencias 0 0 0
Debedores excepto Administraciéns Publicas -69 -35 0
Axustes pola periodificacion de activos -4 0 0
Accionistas polos desembolsos esixidos 0 0 0
Debedores das administraciéns publicas 0 0 0
Acredores de administracions publicas -36 0 0
Acredores excepto administraciéns publicas -1.053 81 0
Axustes por periodificacion pasivos 0 0 0
Igual : FONDOS XERADOS POLAS OPERACIONS -29.002 -34.274 -37.779
Mais : RECURSOS EXTERNOS OBTIDOS 30.317 34.468 37.933
Contribuciéns de capital 0 0 0
Subvenciéns en capital 0 0 0
Subvenciéns & explotacién 30.317 34.468 37.933
Outros ingresos para distribuir en varios exercicios 0 0 0
Financiamento alleo a longo prazo 0 0 0
Alleamento de inmobilizado 0 0 0
Alleamento de accidns propias 0 0 0
Cancelacion ant. traspaso a curto prazo inmobilizacions financeiras 0 0 0
Igual : TOTAL FONDOS OBTIDOS 1.315 194 154
Menos : DOTACIONS -135 -131 -110
Accionistas por desembolsos non esixidos 0 0 0
Gastos de establecemento e formalizacion de debedas 0 0 0
Imobilizado material 100 36 80
Inmobilizado inmaterial 35 95 30
Inmobilizado financeiro 0 0 0
Adquisicién de acciéns propias 0 0 0
Reduccion de capital 0 0 0
Dividendos e outros repartos de beneficios 0 0 0
Cancelacion ou traspaso a curto prazo de debedas alongo prazo 0 0 0
Provisiéns para riscos e gastos 0 0 0
Igual : TOTAL CONTAS FINANCEIRAS XERADAS 1.180 63 44
Mais : CONTAS FINANCEIRAS (SALDO INICIAL) 2444 3.624 3.687
Igual : CONTAS FINANCEIRAS (SALDO FINAL) 3.624 3.687 3.731]
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ORZAMENTOS XERAIS DA COMUNIDADE AUTONOMA DE GALICIA -2008

CONTA DE PERDAS E GANANCIAS

FUNDACION PUBLICA URXENCIAS SANITARIAS DE GALICIA- 061

Miles de euros

2.006 2.007 2.008

Vendas Netas, prestacién de servicios e outros ingresos de explotacion 3.970 4.280 4.307
Mais : Variacion de existencias de productos terminados e en curso 0 0
Mais : Traballos realizados pola empresa para o seu inmobilizado 0 0 0
Igual : VALOR DA PRODUCCION 3.970 4.280 4.307
Menos : Aprovisionamentos 22.177 26.200 29.562
Menos : Gastos externos e de explotacion 1.191 1.315 1.239
lgual : VALOR ENGADIDO DA EMPRESA -19.398 -23.235 -26.494
Menos : Outros gastos 0 0 0
Menos : Gastos de persoal 10.800 11.003 11.334
Igual : RESULTADO BRUTO DA EXPLOTACION -30.198 -34.238 -37.828
Menos : Dotaciéns para amortizacién de inmobilizado 134 150 105
Menos : Dotaciéns 6 fondo de reversion 0 0 0
Menos : Insolvencias de Créditos e Variacién provisions de Trafico 18 90 50
Igual : RESULTADO NETO DA EXPLOTACION -30.350 -34.478 -37.983
Mais : Ingresos financeiros e outros ingresos a distribuir imputados 61 20 60
Menos : Gastos financeiros 4 10 10
Menos : Dotaciéns para amortizaciéns e provisiéns financeiras 0 0 0
lgual : RESULTADO ACTIVIDADES ORDINARIAS -30.293 -34.468 -37.933
Mais : Resultado proc. do inmobilizado e ingresos e gastos excepcionais 112 0

Menos : Variacion das Provisions do inmobilizado 0 0
Igual : RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS E SUBVENCIONS -30.181 -34.468 -37.933
Mais : Subvenciéns netas & explotacion 30.316 34.468 37.933
lgual : RESULTADO ANTES DE IMPOSTOS 135 0 0
Menos : Impostos sobre sociedades e outros 0 0 0
lgual : RESULTADO DESPOIS DE IMPOSTOS (BENEFICIO OU PERDA) 135 0 0
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